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İÇERİK

YENİ BAŞLANGIÇ organizasyonu

Avusturya’da suç

Ceza erteleme 

Mahkeme dışı olayı telafi etme

Kamu yararına hizmete aracılık

Ceza erteleme kapsamında ceza tecil yardımı
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YENİ BAŞLANGIÇ derneği

 1957’den beri kamu yararına dernek
 Dikkat çeken gençlerle ilgili özel insiyatifli başlangıç
 Bugün “Yardım güven verir” sloganına göre üç uğraş alanında 
çalışıyoruz:

         Telafi Etme: 
         Teklifler: 
         �  Olayın telafisi – Ceza davalarında meditasyon, kamu yararına 
hizmet
         
         Diğer alanlar:
 

         Suçlularla sosyal iş:
         Ceza tecil yardımı, Hapisten çıktıktan sonra yardım, ev yardımı
    
         Önleme 
         Okul sosyal işi, bağımlılığı önleme, gençlik yardımı
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YENİ BAŞLANGIÇ derneği

 Ülke genelinde faal özel dernek  
 Yıl içerisinde ilgilenilen kişi sayısı: 42.600 Kişi
 Çalışanlar: 

 612 ücret karşılığı
 814 onursal

 Ana iş veren: Adalet Bakanlığı
 Bütçe: € 34,500.000,00
 2007 yılından bu yana kamu yararına hizmet eden 

kardeş kuruluşumuz ile Almanya’nın Baden 
Würtemberg eyaletinde faaliyet gösteriyoruz
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Avusturya’da FİNANSMAN YAPISI



Ausdruck 07/11/09 Folie  6

2007 Verileri

Müvekiller: 

Ceza tecil yardımı      11.215
Olayın telafisi    21.258
Kamu yararına hizmet          4.069
(ceza ertelemesi ve hapis cezasına alternatif olarak) 
Eğitimlere ve kurslara aracılık edilmesi        27
Suça maruz kalanlara yardım               94
Davaya eşlik etme      200
Önleme 
(Uyuşturucu konusunda danışmanlık, okulda 
sosyal görev, gençlik yardımı)            702
Hapis sonrası yardım   5.047

Toplamda: 42.600
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ORGANİZASYON TARİHİNDE ağırlıklı 
konular

Devlet tarafından ya da özel (kamu yararına veya 
kara dönük) 

Ücret karşılığı ya da onursal

Ülke genelinde tekel ya da farklı taşıyıcılarla 
bölgesel

YENİ BAŞLANGIÇ (NEUSTART) günümüzde ülke 
geneline yayılan ve kamu yararına hizmet eden özel 
bir dernektir. Suçlu ve mağdur kişilere sosyal 
konularda hizmet verir. 
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Vizyon

Biz toplumda çatışmaları önlemek adına ve suçlara ve onun 
doğuracağı sonuçlara karşı yardım ve çözüm sunan bir 
organizasyonuz. 

Bearbeitung der Kriminalitätsursachen statt Abschreckung

Deeskalation und konstruktive Regelung von Konflikten
Prävention

2. Chance für Täter

rasche Hilfe für Opfer

Integration statt Ausgrenzung
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Pozisyon

Bizim yardımımız güven veriyor
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2007 yılında şüphelilerle ilişki  

Halk: 8.233.306 insan

Polis tarafından tespit edilen şüpheliler: 240.849

Bilinen şühelilerle karşı mahkemece sonlandırılmış davalar:

       306.647 şüpheli

45.317 Ceza erteleme teklifleri   78.146 Ceza başvuruları/Davalar   

bunlardan 35.780 adeti başarılı       43158 yargılama      

Diğer: 

133.615 Şikayetin geri alınması ya da sonlandırılması

56.433 Başka şekilde çözüm
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2007 yılı ceza erteleme rakamları

Para cezası              22.316 olay                51% 

Deneme süresi    8.293 olay                18 %

Ceza tecil yardımlı deneme süresi  2.097 olay                  4 %
ya da görevler 

Olayın telafisi     9.379 olay                  21%

Kamu yararına hizmet    3.187 olay                   6 %

Toplama:          45.317 olay     
Başarısız 9.537 olay           22 %
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Olayın telafisi ne demektir?

Kanun
Şüpheli olayın arkasında durmaya hazır olmalıdır ve neticeleriyle 
başa çıkmalıdır
Olayın sonuçlarını uygun şekilde karşılamalıdır
Mağdur buna hazırsa sürece dahil edilebilir (Onayı gerekir)

Uygulama 
Açık sorularla ilgili çözümleme yani düzenleme ihtiyacı 
varolmalıdır.
Nedenleri ve sonuçları çatışma yönetimi ya da meditasyonla 
çözülenebilecek olaylar/suçlar olmalıdır.
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Olayın Telafisi: Deneyimler 

Yılda 17.000 ilgili kişiyle 9000 havale 

1985 yılından beri 220.000 insanı ilgilendiren 127.000 
çatışma düzenlenmiştir

Uzlaşma nedeniyle olumlu sonuçlar: 
Gençlerde % 86 ve yetişkinlerde % 70

Yılda yaklaşık 2 Milyon Euro finansal zarar tazmini

Olumlu tekerrür bilançosu

Mağdurlar tarafından yüksek kabul edilme oranı
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Olayın telafisinin son bulması 

   Suç

  Polise şikayet

   Savılık/Hakim tarafından yargılanma

    TA’ya sevk

     Olumlu veya olumsuz rapor

     Savcılığın yani hakimin davanın 
        sonlandırılması ya da devam 
        ettirilmesi yönünde kararı 
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Çatışma düzenleyicisi olarak işleme alan 
sorumlu:

EĞİTİM :

Sosyal iş için meslek yüksek okulu

Sosyal alanda hukuki bilimler, psikoloji, pedagoji ve 
uygulama ile yüksek öğrenim eğitimi

Eğitim verme:
Çatışma düzenleyicilerine meditasyon eğitimi

Uygulama yönergesi, süper vizyon

İleri eğitim:

Tüm çalışanlar için yıllık çalışma programı
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TA ve şiddet: Suçların dağılımı
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Olayın telafisi aşağıdaki durumlarda 
uygundur:

Varolan çift ilişkilerinde şiddet.

Aile çevresinde ya da akrabalık ilişkilerinde çatışma.

Komşularla olan çatışmalar.

Okul ya da iş arkadaşlarıyla olan çatışmalar. 

Kamuda meydana gelen çatışmalar.

Resmi ya da gayri resmi gruplar arasında çatışma.

Aniden, o anda gerçekleşen çatışmalar; şüphelinin ve 
mağdurun daha önce birbirini tanımadığı durumlar.
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Olayın telafisi: Çatışma Tipleri
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Olayın telafisi: Faydalar

Mağdura teklif
• Güvenilir bir ortamda mağdurun beklentilerinin ve 

isteklerinin belirlenmesi
• Bilgi, danışma ve destek
• Yetkili kılma („Empowerment“) 
• Şüphelinin beklentilerle yüzleştirilmesi
• Duygusal ve maddi telafi etme
• Gelecekteki sosyal barış için bakış açıları
• Profesyonel sosyal iş ile korunma



Ausdruck 07/11/09 Folie  20

Olayın Telafisi: Faydalar

Şüpheliye teklif
Olayla ilgili aktif biçimde tartışma
Telafi etmeye yönelik aktif şans
Gelecekteki sosyal barış için bakış açıları
Ön ceza yok

Topluma yönelik teklif
Çatışmanın kapsamlı şekilde düzenlenmesi
Katılımcıların memnuniyeti
Ceza ve hukuk davalarında tasarruf 
Barışın tekrar sağlanması
Gelecekteki sosyal barış için bakış açıları 
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Olayın telafisi: Tekerrür sıklığı 

Olumlu sonuçlanmanın ardından 3 yıl içerisinde yetişkinler:

 Ceza Kanunu 83. madde (Yaralama)

ATA Mahkeme

Cezası olamayanlar 10 % 22 %

Cezası olanlar              30 % 47 %
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Olayın Telafisi: Mağdurun memnuniyeti

Mağdurlar benzer bir durumda yine ATA’yı onaylar 
mı?

Uni Innsbruck ‘da araştırma (SoWi) / Altweger/Hitzl



Ausdruck 07/11/09 Folie  23

Kamu yararına hizmet

Ceza erteleme kapsamında yılda 3000 havale

Ceza erteleme kapsamında maksimum 120 saat (gençler) 240 
saat (yetişkinler) çalışılabilir

1100 adet kamu yararına hizmet eden mevcut ağ

Kamu yararına hizmetin olumlu sonuçlanmasının ardından % 
71’inde tekerrür olmuyor

ð  Mal çalma suçunda tekerrür: Gençler 34 %, 
Yetişkinler 27%. 

  Mal çalma suçu mahkemece yargılanma tekerrür: 
Gençler 58 %, Yetişkinler 37%. 

Not: Havalelerin % 71 mal çalma suçuyla ilgili 
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Kamu yararına hizmet: Belirti

Hedef belirleme: Topluma karaşı telafi etme

Ağırlık:

   �  Mal çalma suçu

     Mağdurla düzenleme ihtiyacı ön planda değil

    Uygulamada ağırlık gençlerde (Sevklerin % 57’si)

Belirti: 

    Yaptırım yerine (Olayların % 9)

    Sosyal entegrasyon için (Olayların % 13)

    Normal şekilde netleştirme için (Olayların % 85)
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Ceza ertelemeye yönelik ceza tecil 
yardımı

2008 yılında 334 giriş

Deneme süresi 1 ila 2 yıl

Belirti: 

K   İlgilenmeye ihtiyaç duyan psikososyal sorunları 
olan insanlar

  Ağırlık gençler ve genç yetişkinler 
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 İlginize teşekkür ederim.

 christoph.koss@neustart.at
www.neustart.at    
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